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Sortie de l’UCA

 Validation du score de Chung

 Ordonnance antalgiques

 Conseils post-op

 Numéro de téléphone jour et nuit du CH

 Vérification coordonnées et accord du 

patient pour appel du lendemain



Appel du lendemain

 Evaluation de la douleur: 

 Au retour

 A J1

 Si oui:

 Échelle de la douleur : numérique ou verbale

 Localisation de la douleur

 Durée

 Type

 Prise d’antalgique? Heure et efficacité?



Douleur moyenne

 Rappel des consignes d’antalgiques

 Conseils spécifiques à la spécialité:

 Ortho: glace,  membre

 Gynéco: pack chaud

 Viscéral: mobilisations, port de charges

 OPH: grain de sable?

 STO: glace, alimentation froide,  

 ORL: alimentation froide, traitement local



Douleur forte

 Respect de l’ordonnance?

 Douleur insupportable ou traitement 

inefficace: appel des chirurgiens pour 

consignes

 Rappel du patient pour conduite à tenir

Consultation rapide 

Complément de l’ordonnance (fax 

pharmacie ou remise en main propre)



1er cas concret



 Patient opéré cataracte OD

 Douleur le soir de l’intervention : sensation 

grain de sable

 A pris un antalgique mais non soulagé

 Plus de sensation au bout de 2 H

 Consigne donnée lors de la sortie UCA de 

mettre Vismed si grain de sable mais non 

respectée -> consigne rappelée





2ème cas concret



3ème cas concret


